
人  財  の  力
“創造 ” と “成 長 ” をもたらす源

新型コロナウイルス感染症拡大により、ビジネスや社会の不確実性が、これまで以上に高まったこの時代―。
グローバル企業としての競争優位を築くために不可欠なのは、無形資産である「人財の力」だ。

日立建機では、多様な人財が力を発揮できる環境づくりを戦略的に進めている。
さまざまな経験、スキル、発想を持つ人財がパズルのように組み合わさり、日立建機にしかできない価値創造へとつながっている。
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C O N T E N T S

二重フィルター構造で
クリアな味と質感を実現

ブル・マイクロフィルター」だった。
　ダブル・マイクロフィルターとは、通
常の金属フィルターより9倍と12倍細か
い二つのフィルターを使って濾

こ

す構造。
エスプロの日本総代理店フジイの茂木
貴子さんは「この構造によって、雑み
の原因となる微粉を除去でき、クリア
なコーヒーが出来上がるのです」と話す。
　ボトルにフィルターを押し込む際に、
パッキンがボトル内部に密着して真空
状態ができるのも、技術上の大きなポ
イントだ。一度プレスした後のコーヒー

　日常の中の“小さな幸せ”が見直され
る昨今、淹

い

れたてのおいしいコーヒーを

いつでもどこでも飲める「エスプロ　ウ
ルトラライト コーヒープレス」が人気を
集めている。「エスプロ」は、創業者で
開発者でもあるマサチューセッツ工科
大学卒業のブルース・コンスタンティ
ンが友人のクリスと立ち上げたカナダ
のメーカー。「スキルによらず、誰でも
簡単においしいコーヒーを淹れるに
は？」の難題に立ち向かった2人が試
行錯誤の末にたどり着いた答えが、「ダ

粉をボトルに入れたままでも、過抽出
の液体が流れ込むことがなく、いつま
でも一定の味を保つ。コーヒープレス
を使ったことのある人ならば明確に他
との違いが分かるだろう。
　使い方は簡単。ボトルの中に中挽

び

き

～粗挽きの粉を入れて、お湯を注ぐだ
け。4分ほど蒸らしてプレスすれば出来
上がり。エスプロの製品の中でも軽量
で手軽に使えるのが、このウルトララ
イト。アウトドアやオフィスでのコーヒー
ブレークも上質にしてくれる。

T O P  G E A R

ご紹介した「エスプロ　ウルトラライト コーヒープレス」を抽選で５名さまにプレゼントします。詳しくは裏表紙をご覧ください。

カラーは全6色。写真のブラックとステ
ンレスのほか、グレー、ホワイト、ブルー、
グリーン。5,600円（税別）。容量
450mlで、高さ23.5cm、直径6.5cm。

文／編集部
写真／三浦伸一

133号

読者プレゼント

特許取得のダブル・マイ
クロフィルター機構。本
体は280gと軽量だ。



この不確実性の時代、ビジネスで成果を上げるために欠かせないのは、
改革とイノベーションを起こせる人財だ。

そんな人財を育む、日立建機の仕組みづくりに迫る。

一人ひとりが「成長とやりがい」を実感できる、

グローバルに基準をおいた人財育成

「成長とやりがい」を向上させる
さまざまな取り組み

特集 “創造”と“成長”をもたらす源　人財のチカラ

現地リーダーを育てる
「サクセション（後継者育成）プラン」

私たちにとってのグローバル戦略とは、海外拠点で「現
地のマネージャー」を本気で育てること。その土地のや
り方で最適な取り組みができるよう、ローカライズを強く
意識しています。

サクセションプランでは、2023 年には部長より上のポス
トの 72.2％が現地のスタッフになる見込み。毎年、グ
ループ会社の社長たちと会合を持ち、どのようにリーダ
ーを育てていくかを議論しています。

女性の活躍推進

グローバルで見れば、男性と女性の管理職の比率はほ
とんど変わりません（男性14.2％、女性13.8％）。しかし、
国内になるといきなり差が開くという現状があります。こ
れをなんとか世界水準に近づけるのが目標。出産、育
児支援をはじめ制度は充実しているので、今以上に制
度の社内認知を上げるのが課題です。

女性が活躍できる職場風土を醸成するために、総合職
の女性社員による交流会を開催しました。その中で自由
に意見交換をしてもらい、上がってきた意見を基に、女
性の部下を持つ男性マネージャーも交えたワークショップ
を行い、施策に生かしています。

従業員サーベイで
組織健康度を評価

50 ～ 60の項目から成る従業員サーベイを毎年実施し、
必要な改善点を洗い出しています。人財戦略の推進を
現在の方針で始めたのが 2年前なのですが、それから
わずか1年で満足度のポイントが目に見えて上昇し、手
応えを感じています。

従業員サーベイで洗い出された課題について、若手社
員が改善策を役員にプレゼンするワークショップも行って
います。若手社員も「会社が自分たちの声を反映しよう
としてくれているのがうれしい」と、風通しの良さを感じ
てくれているようです。

T I E R R A  p l u s

P o w e r  o f
H u m a n  R e s o u r c e s

G E N E R A L  
R E M A R K S

　今、建設機械業界を取り巻く環境は
大きく変わりつつある。
　世界的に投資抑制の傾向が続き、サ
ステナビリティへの関心が高まる中で、
建設機械の使用期間は長期化。日立建
機でも「バリューチェーン事業」を強
化し、レンタルや中古車販売、部品再
生事業といったアフターセールスに注
力することで、収益性と効率を向上さ
せるとともに、変化に強い体質へと進
化を図っている。
　その旗印となっているのが日立建機
のありたい姿をあらわした、ブランド
コンセプト「Reliable solutions」。お客さ
まの「身近で頼りになるパートナー」
として、現場の課題である「安全性向
上」「生産性向上」「ライフサイクルコ
スト低減」を見据え、一歩先を行くア
イデアやサービスを提供していく。こ
のミッションを支える基盤は、やはり
“人” だ。
　一人ひとりが「Reliable solutions」を
実現していくに当たり、欠かせない指
針となっているのが、日立建機が掲げ
る価値基準・行動規範である「Kenkijin 
スピリット」だ。「Challenge（チャレン
ジ精神）」「Customer（個客志向）」
「Communication（風通しの良さ）」の「3
つのC」を柱に、失敗を恐れずソリュー
ションのプロフェッショナルとして

チャレンジし、お客さまが真に求めて

人財本部 人事統括部
統括部長

藤山 寿

人財本部 人事統括部
グローバル人事企画部
勤労・雇用企画グループ主任

渡辺俊一

いるものが何なのかを考え、チームワー
クを信じて行動することをめざす。
　この「3C」は、開発、製造、販売、サー
ビス、レンタル、管理系の部門ごとに、
それぞれの思想を具体化させてブレー
クダウンし、定義している。それらは、
全社員に配布される冊子「Kenkijin ス
ピリット Handbook」によって共有さ
れ、おのおのが個人目標につなげて実
践していくという仕組みだ。同ハンド
ブックは英語、中国語をはじめ8カ国
語に翻訳されており、Kenkijin スピリッ
トをグローバルに浸透させるのに一役
買っている。
　グループ会社80社中、73社が海外に
あり、人員の約6割を現地の従業員が
占める日立建機にとって、グローバル
な人事マネジメントは人財戦略の要だ。
このコロナ禍でも、売り上げの75％以

一人ひとりの具体的な価値基準・行動規範をま
とめた「Kenkijin スピリット Handbook」。各言語
に翻訳し、約25,000人の従業員に配布している。

上は海外が占めており、それぞれの国
で現地のスタッフが活躍している様子
がうかがえる。
　その活躍を後押しするため、2020年
度の下半期から取り組んでいるのが、
人事制度や施策のグローバル共有だ。
従来、各国でばらばらだった処遇体系
や育成プログラムに、グローバルな標
準モデルを導入した。人財と組織のパ
フォーマンスを最大化することで、よ
り多様な人財が活躍できる環境を整え
るのが狙いだ。
　さらに、未来のグローバルリーダー
の育成にも注力している。30～ 40代を
中心に、各国で選抜された幹部候補を
日本に招き、1、2年ほど日本でマネジ
メントや、さまざまなビジネスを学ん
でもらう。いずれグローバルな経営幹
部に、今以上に多様なメンバーがそろう
ようになれば、グループ連携はますます
強化されるであろうことが期待される。
　これらの人財戦略は、従業員にとっ
ても、自分が会社の中で活躍できると
ともにきちんと評価されているという
感覚を得られるシステムだ。そんな「成
長とやりがい」の実感があってこそ、
さまざまなチャレンジやイノベーショ

ンが生まれる土壌が育つのだろう。
　次ページからは、日立建機の新たな
価値創造の実現に向け、自らチャレン
ジし続ける社員の声を紹介する。
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