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古くから受け継がれる伝統技法で
廃棄物を一点ものの芸術品に再生

 　「金継ぎ」とは、陶器などの割れや
欠け、ひびといった破損部分を、漆と
金で修復する伝統技法のこと。ただ直
すだけではなく、接合部分に入った金
の線により唯一無二の味わいが加わる
ため、「より愛着が深まる」と国内外
で人気を集めている。
　この金継ぎを自宅で気軽に楽しめる
のが、堤淺吉漆店の「金継ぎコフレ」。
同商品は天然漆や純金粉などの素材と、
ヘラ、小皿といった、金継ぎに必要な
道具一式をセットにしたもの。プロの
職人による解説動画も用意されており、
初心者でもわかりやすいと好評だ。
　堤淺吉漆店は、1909年から漆の精
製加工と販売を行う京都の老舗。国産

漆の約7割を取り扱う。一方で、2016
年からは“漆文化”を守るための活
動「うるしのいっぽ」をスタート。ウ
ルシの木の植栽をはじめ、素材として
の漆や、漆製品の魅力を伝える施策に
も力を注ぐ。
　金継ぎコフレの開発もその一環だ。
同商品には漆の魅力を伝えるだけでは
なく、「物を大切に使い、繋いでいく
ことの意味や重要性を伝えたい」とい
う思いも込められている。
　「壊れたら買い直す」ではなく、修
復して長く大切に使う。大量生産・大
量消費の時代だからこそ、金継ぎを通
じてサステナブルな物とのつき合い方
を見直してみてはいかがだろう。

気候変動対策やSDGsへの取り組みは、避けては通れない時代になりました。
ぜひ取り入れたい、サステナブルで身近なギアをご紹介していきます。

文／編集部

サ ス テ ナ ギ ア 最 前 線
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「金継ぎコフレ」16,500円（税込）
セット内容：説明書、金継用上生漆、
絵漆、テレピン油、プラスチックベラ、
マスキングテープ、砥

と

之
の

粉
こ

、胴擦粉、
磨き粉、耐水ペーパー、代用蒔絵筆、
代用地塗筆、純金粉、毛棒、プラスチッ
ク手袋、小皿、スポイト、スプーン

植栽活動の様子。国産漆の生産量を増やす
だけでなく、地元で育てたウルシと木材な
どで作られた製品を地域に流通させ、地産
地消サイクルのモデルケースを構築するこ
とも目標としている。

金継ぎで修復された器。割れ目や欠けた部
分が、美しい模様に。

堤淺吉漆店　
https://www.kourin-urushi.com/

いかにお客さまのためになるかを主眼に置いて開発され、
今なお進化を続けるサービスソリューション「ConSite」。

「ConSite」は建設機械から取得したデータと日立建機の ICT 技術を用いて、
世界中のお客さま、そして社会に新たな体験価値を提供している。

「ConSite」がもたらす現場のイノベーション、そしてめざす未来像に迫った。

文／斉藤俊明　イラスト／ noa1008　写真／関根則夫

「ConSiteがある
日立建機がほしい」

が理想

ConSite の浸透で
点検する文化が

醸成された

パートナーと
連携して

ConSiteの輪をつくる

鉱山現場全体の
効率化に

貢献したい

データを検証し
より求められる

機能を開発したい

ConSiteが
あって当たり前の

世界をめざす

ConSiteワールド

進化する

データを
お客さまのビジネスに

役立てたい
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お客さまの課題解決に
データ活用で貢献

　建設機械には、ほかの機械とは異な
る特徴がある。例えば10年以上の長
期間にわたり稼働を続け
る機械であること。また、
鉱山機械の場合は一度に
70tもの地盤をはがすなど、
大きな負荷がかかる作業を担う
ケースも多い。風雨にさらされる
野外や、屋内作業で舞う粉塵、振動、
寒冷地から熱帯地域まで広い温度域
の現場など……。多様な環境で稼働す
るうえ、現場を終えると別の現場に移
動し、働く場所が変われば稼働環境も
劇的に変わり得る。
　こうした過酷な条件下で稼働する
機械であるため、状況によっては突発
的なトラブルが起きることも考えら
れる。言うまでもなくお客さまにとっ
ては、機械に故障が発生して稼働が停
止すると現場自体が止まってしまい、
経営上の大きな損失につながる。そこ
で、日頃から状態を見守ってトラブル
を未然に防ぎ、機械の安定稼働を実
現。加えて運用効率向上、適切な時
期の部品交換や、点検・修理の提
案などによりライフサイクルコス
ト低減を支援しようという考えの
もと生まれたのが、ConSiteだ。
　ConSiteでは、機械から得られる

ビッグデータとICT技術を活用し、機
械の状態を監視・解析する。機械を提
供する日立建機だけがその情報を活
用することを意図していない。機械の
安定稼働とライフサイクルコスト低減
というお客さまが直面する課題の解
決に向けて、必要なタイミングで、必

要なサービスや部品などをお客さま
に提供するためのツールである。機械
の状態監視や中古車の査定、遠隔での
リアルタイム故障診断といった多彩
な機能も用意し、それらを通じてお客
さまのビジネスを多方面で支援する
サービスソリューションとなっている。
　ツールと書いたように、ConSite自
体は実は手段にすぎない。しかし、
単なる手段にとどまらないのが

ConSiteの大きな特徴だ。日立建
機はConSiteによって世界中の
機械とお客さま、そのお客さま
をサポートする代理店をつなぎ、
さらにお客さまを取り巻くさまざ
まな関係者ともつながり、カーボン
ニュートラルやサーキュラーエコノ

ミーといった社会課題解決への寄与
をめざしている。
　その背景にあるのが、ソリューショ
ンプロバイダーとしての日立建機の
思いだ。日立建機は中期経営計画で
「真のソリューションプロバイダーと
しての成長」を掲げている。まずは
データ活用による機械の予防保全を
中心とする「ソリューション1.0」に
始まり、その情報を活用して製品を進
化させ、代理店やサプライヤー、工場、
部品倉庫等を双方向でつなぐ「ソ

リューション2.0」へと進み、さらに
その先でゼロリードタイム、ゼロダウ
ンタイム、ゼロウェイストレイバーの
実現をめざすために、次世代のサプラ
イチェーンを構築して付加価値を生
み出す「ソリューション3.0」への挑
戦という未来像を描く。そして、その
実現に向けた取り組みの起点であり
中核となるプログラムが、まさに

ConSiteなのである。

人・機 械・社 会 を つ なぐ
C o n S i t e ワールド

建設機械を使うお客さまの願いは、機械の安定稼働と、ライフサイクルコストの低減。
この願いを、データを用いたサービスソリューションによって実現し、
お客さまが生み出す価値の最大化を支援するのがConSiteである。

Genera l  Remarks
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オイルの状態変化を代理店
やお客さまに知らせて、点検、
修理までをサポートするサービ
スソリューション。車体搭載
のオイル監視センサと日立建
機独自のアルゴリズムにより
オイルの状態を常時監視する
ことが可能。

ConSite OIL

再生部品販売後にお客さまから回
収した使用済部品の返却管理業務
をシステム化。

ConSite 
Remanufacturingお客さま価値の最大化に向け、生

成AIやAR技術の活用、業界を越
えた連携、部品再生による循環型
社会への対応などが求められる。

ConSiteの高度化

機械1台ごとの稼働日報、所
有機全体のサマリーレポート
のほか、異常や点検タイミン
グを通知するサービス。デー
タレポートはスマホアプリの
ConSite Pocketでいつでも
確認できる。

ConSite
データレポート

製品が生涯にわたって最高
の性能と品質を保つために
必要となるすべての情報を
統合したシステム。Global 
e-Service を 基 盤 にし て

「ConSite」や「ICT施工ソ
リューション」などさまざまなメ
ニューのサービスを提供。

環境への対応

7 型からの新機能で、現場
の機械の情報を、離れた別
の場所からリアルタイムに確
認できる。不具合発生時に
は遠隔で故障診断を実施し、
即時解決につながることも。
遠隔によるソフトウェアアップ
デートも可能。

ConSite Air

機械の予防保全に対応し、お客
さまに効率よく高品質なサービスを
提供。蓄積されたデータは、部品
倉庫の在庫管理や、日立建機の
設計部門にも連携され研究に生か
されている。

アフターサービス革新

生成AIの活用

再生部品の利用促進

オイルを監視し
異常を検知パートナー拡大

稼働データや
異常を通知

遠くから機械を見守る

点検業務の効率化

迅速な修理・
サービス提供

設計・開発との連携

部品倉庫との連携

スマホのカメラを利用し、車体の点検レポートを生成できるア
プリ。コンストラクション製品には ConSite Shot、マイニン
グ製品には ConSite Mine Shotを提供。点検時にどこの
写真を撮るかのガイドラインがあるため、レポート作成が容易。

ConSite Shot
ConSite Mine Shot

お客さまの
ビジネスを

最適化
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